DOTAZNIK PRO SENIORY

Uvoo

Maltézskd pomoc, o.p.s. centrum Olomouc za pfispéni Statutarniho mésta Olomouc realizuje
projekt vzdélavani seniorl v oblasti modernich technologii. Tento dotaznik slouZi ke zjisténi zakladnich
informaci pro nastaveni kurz(. Oslovujeme seniory z dom( s pecovatelskou sluzbou, kluby pro seniory
a podobné. Oslovujeme také Sirokou verejnost.

Pokud mate zajem se kurzu Ucastnit, nevahejte. Vyplfite ndm, prosim, tento dotaznik. Dovolte
nam pozadat Vas o nékolik informaci o Vas, které nam pomohou |épe nastavit kurzy. Na zakladé
vyplnéného dotazniku budete kontaktovani. Prosim proto o vyplnéni kontaktnich informaci na konci
dotazniku. Bez téchto informaci nemUzZe byt dotaznik zpracovan. Pfedem Vam dékujeme a tésime se
na setkani s Vami. Vase Maltézska pomoc, o.p.s.

MOBILNI TELEFONY

Mate zajem zdokonalit se v pouzivani mobilniho telefonu ? **ANO * NE
Kdy jste si poridil(a) novy mobilni telefon ?

A) Nedavno jsem pofidil(a) novy

B) 1—2 roky zpét

C) Mdm stary mobilni telefon

D) Nemam mobilni telefon a rad bych si ho pofidil
E) Nemdam mobilni telefon a nechci si pofizovat

Jak casto pouzivate mobilni telefon ?
A) Denné B) Parkrat za tyden C) Parkrat za mésic D) Vyjimecné E) Témér nepouzivdm

Zatrhnéte, co na mobilnim telefonu pouzivate a co byste chtéli pouzivat.
[krizkem muZete oznaCit vice mozZnosti]

Uz CHCI
DELAM NAUCIT
I [] Telefonuji
[ [[]  Pidu kratké textové zpravy (SMS)
I [] Fotim
[ [[]  Posildm obrézky a fotky (MMS)
[ [[] Brouzdam na Internetu
[ [] Posilam emaily
[ [] KalendaF
R [] Budik
[ []  Jiné funkce — vypidte JaKe .......cocoeuiieiiveeeereeieeieee et s

PLATEBNi KARTY A OVLADANiIi BANKOVNIHO UCTU NA DALKU

vrs s

Jak ¢asto pouzivate platebni kartu ?
A) Denné B) Pdarkrat za tyden C) Parkrat za mésic

D) Vyjimecné E) Témér nepouzivam F) VUbec nepouzivam kartu
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Chcete se naucit pracovat s Vasi platebni kartou ? < ANO <+ NE

Chcete umét platit kartou po Internetu ? < ANO *» NE
Chcete umét zadavat platby pomoci mobilniho telefonu ? < ANO <+ NE
(GSM BANKING)

Chcete umét ovladat svtij bankovni ucet pres pocitac ? «» ANO * NE

(HOME BANKING, INTERNET BANKING)

ZAKLADY PRACE S POCITACEM

Mam zajem se zdokonalit

v pouzivani pocitace v kurzech Maltézské pomoci ? < ANO <+ NE

Jak ¢asto pouzivate pocitac ?
B) Tydné C) Mésicné D) Vubec (ale chci se naucit)

A) Denné

vevys

A) 1 xtydné (1 lekce za tyden) B) 2x tydné (2 lekce za tyden)

Jaky denni ¢as je pro Vas vyhovujici ?

[ ] Dopoledne [[] Odpoledne [kFiZkem oznacte i vice moZnosti]
Jak podle Vas ovladate PC ?
[] VUBEC nic neumim [ ] UMIM spustit pocita¢ [] PISU texty
[ ] PISU e-maily [] BROUZDAM na Internetu [ ] PCZVLADAM DOBRE
Cojiznynidélate ..a.. Co byste chtéli umét s pocitactem po absolvovani kurzu ?
uz
DELAM NAUCIT

Psat

Komunikovat s okolim pomoci pocitace (e-mail, Skype, ICQ,
komunikace napriklad s rodinou, prateli, urady)

Diskutovat se znamymi a odborniky (napfiklad na Internetu)
Dat najevo své nazory verejné pomoci Internetu

(napf. ucastnit se diskuse, prezentovat, hlasovat)

Cist aktudlni zpravy

Vyhledat si dulezité informace (napr. Iékar, autobus, sluzby)
Cist zajimavosti ze svéta, CR, regionu

Hrat pocitacové hry

Poslouchat hudbu

Pocitat a tvorit vypocty, kalkulace, tabulky, grafy

Kreslit, graficky se realizovat

Pracovat s fotografiemi
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Pracujete s nékterym z uvedenych programu ?

[] EXCEL [] INTERNETEXPLORER [ ] GOOGLE
[]1ca [[] POWERPOINT [] SKYPE
[] WINDOWS [] WORD [[] WORDPAD [[] nic mné to nefika
Mate pfistup k poéitaéii? A) ANO — kdykoliv potiebuji B) VYJIMECNE
C) ANO - kdy? na mé vyjde fada D) VUBEC
Mate pfistup k Internetu? A) ANO - kdykoliv potiebuji B) VYJIMECNE
C) ANO - kdy? na mé vyjde fada D) VUBEC
Vlastnite PC nebo notebook ? < ANO *» NE
Uvazujete o koupi PC nebo notebooku ? < ANO *» NE

Jaké jiné moderni technologie byste rad(a) ovladi(a) ?

OBECNE DOTAZY

Kurzy jsou organizovany ve skupinkach 5 az 7 seniort. V ramci jednoho kurzu je planovano 10 lekci
(setkani). Ve kterych mésicich roku Vam bude kurz vice vyhovovat ?

[ ] Kvéten a &erven 2010 (jaro) [kfizkem muZete oznacit vice moZnosti]

[] Cervenec, srpen a zafi 2010 (léto)

[ ] Rijen a listopad 2010 (podzim)

Ve které lokalité se hodlate ucastnit kurzu ? [kfizkem muZete oznacit vice moZnosti]
[ ] Olomouc — Nové sady, Peskova 2, prostory Klubu pro seniory
(dostupnost pomoci autobus( 16, 17)
[ ] Olomouc — Nefedin, Karafiatova 6, prostory Klubu pro seniory

(dostupnost pomoci autobustl 16, 19)

Pokud bychom Vas pozadali o symbolicky prispévek za ucast, budete ochotni se financné
spolupodilet ? V jaké vysi jste ochotni prispét ?

A) 20 K¢ za 1 setkani B) 50 K¢ za 1 setkani C) 100 K¢ za 1 setkani

D) Nepfispéji nic. Kdybych mél néco pfispivat, nebudu se kurzu vibec tUcastnit.
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KONTAKTNI INFORMACE

Doplnite prosim Vase kontaktni informace a informace o Vas. Na zakladé téchto vyplnénych informaci
mtuZete byt zafazen(a) do kurzu modernich technologii pro seniory.

Emailova adresa:..........c.ccooeeiieeieceeeee e , Jiny kontakt: ...,
Kontakt Na BlIZKOU 0SODU: ...........ccooiiiie ettt et e e e ee e e e eresaestestesae st s

Jaky klub seniorli nebo zafizeni pro seniory navstévujete (spolupracujete s nim) ?

VSechny Vdmi uvedené informace podléhaji micenlivosti a jsou urceny vyhradné po ucely Maltézské
pomoci, 0.p.s.

Vyplnény formulaf prosim doructe na jednu z moZnosti:
-V klubu seniorl (doruceni zajisti stycnd osoba klubu)
- PoStou na vySe uvedenou adresu
- Faxem nebo emailem
- Osobné na vySe uvedené adrese

Formular je dostupny na Internetu na strankach Maltézské pomoci.
Formular je také k dispozici online do 30.4.2010 na internetu na adrese 7024.vyplinto.cz .

KONTAKTNi INFORMACE NA ORGANIZATORA

Tomads Komzdk Maltézska pomoc, o.p.s.
koordinator projektu Wurmova 6, 771 11 OLOMOUC
Tel. 585405 340
Mobil 732 662 658 Osobni kontakt je moZzny na zminéné adrese
Email modernisenior@maltezskapomoc.cz kazdé pondéli od 15:00 do 17:00 hod.

WEB www.maltezskapomoc.cz

Maltézska pomoc, o. p. s.

OLOMOUC
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